i REGULAMIN
SWIADCZENIA USLUG PLATNYCH PORTALU
WWW.KATALOGPPOZ.PL

zasady ogdlne

Niniejszy regulamin okresla zasady $wiadczenia przez MAIS Malgorzata Kwosek uslug ptatnych
dostepnych w Portalu www.katalogppoz.pl.

Definicje pojeé uzytych w niniejszym regulaminie:

Operator — podmiot bedacy wtascicielem Portalu www.katalogppoz.pl, tj. MAIS Malgorzata Kwosek

Reklamodawca — osoba fizyczna lub prawna zamawiajaca publikacje reklamy w Portalu
www.katalogppoz.pl.

reklama — element reklamowy w postaci banera lub przycisku, a takze wpis do katalogéw Portalu
oraz ustuga mailingu zakupione w portalu www.katalogppoz.pl, oméwione szczegbétowo w cenniku
ustug publikowanych w wyzej wymienionym portalu oraz inne uzgodnione pomiedzy Reklamodawca
1 Operatorem.

Przyjmowanie do publikacji oraz zamieszczanie reklam lub cyklu powiazanych reklam w Portalu
jest dokonywane w oparciu o niniejsze ogdlne zasady oraz obowigzujace przepisy prawa.

Operator nie ponosi odpowiedzialnoéci za treéé zamieszczonych reklam.

Reklamodawca ponosi pelna odpowiedzialno§é za wszystkie wykorzystane w usludze dobra bedace
przedmiotem ochrony prawnej (w tym za tre$¢ reklam 1 ochrone praw autorskich materialéw
przekazanych do opracowania reklamy) i jest zobowigzany do naprawienia ewentualnych szkdd
powstalych po stronie Operatora w zwiazku z treécig zamieszczonej reklamy, w tym do poniesienia
niezbednych kosztéw postepowan spornych, wpisow sadowych i kosztéw zastepstwa procesowego
w wypadku roszczen oséb trzecich.

Przekazanie reklamy do publikacji jest réwnoznaczne z o$Swiadczeniem Reklamodawcy,
ze przystuguja mu prawa do débr niematerialnych (autorskie, pokrewne, wynalazcze, na znakach
towarowych lub wzorach zdobniczych, z tytulu tajemnicy przedsiebiorstwa 1 inne) do postugiwania
sie uzytymi w zleconych do publikacji reklamach informacjami, danymi, fragmentami utworéw,
wizerunkami, znakami towarowymi lub wzorcami zdobniczymi lub innymi elementami
stanowiacymi przedmiot ochrony prawnej, oraz ze przekazane materialy reklamowe nie podlegaja
zarzadowl lub poérednictwu zadnej organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi
1 prawami pokrewnymi w zakresie korzystania objetym postanowieniami umowy zlecenia uslug
reklamowych. W przypadku, gdyby przekazane Operatorowi materialy reklamowe podlegaty
zarzadowl lub poSrednictwu organizacji zbiorowego zarzadzania, Reklamodawca oéwiadcza, ze
Operator nie bedzie zobowiazany do ponoszenia jakichkolwiek optat na rzecz wyzej wymienionych
organizacji, a wszelkie nalezno$ci wobec tych podmiotéw pokryje Reklamodawca.

Operator ma prawo odmoéwié publikacji reklamy w przypadku gdy:

- jest ona sprzecza z prawem lub zasadami wspoélzycia spotecznego
- treé¢ lub forma jest sprzeczna z charakterem Portalu

Operator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia lub odmowy dalszej publikacji reklamy bez
podania przyczyny. W takim wypadku roszczenia Reklamodawcy ograniczone sa do
proporcjonalnego zwrotu zaplaconego wynagrodzenia.

Reklama w formie gotowej do publikacji powinna spelnia¢ wymagania techniczne okres$lone
w aktualnej Specyfikacji Technicznej stanowiacej zalacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
Reklamodaweca jest zobowiazany dostarczy¢ reklame w formie gotowej do publikacji do Operatora
lacznie z zamoéwieniem najp6zniej na trzy dni robocze przed planowana publikacja. Weryfikacji
dostarczonych materialéw i oceny ich zgodno$ci z wymaganiami technicznymi dokonuje pracownik
Operatora.
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Wszelkie odstepstwa od wymogéw technicznych dopuszczalne sa wylacznie za zgoda Operatora
1 na wylaczne ryzyko Reklamodawcy, na podstawie odrebnego pisemnego o§wiadczenia.

zamawianie reklam

Ustuga ,,Wpis do katalogéw www.katalogppoz.pl”

Ustuga ,,Wpis do katalogow www.katalogppoz.pl” (producentéw, ustugodawcéw, wyrobéw i ustug)
jest ustuga ptatna. Wysoko$éé aktualnej optaty abonamentowej jest okreSlona w cenniku
opublikowanym na stronie: http:/www.katalogppoz.pl/cennik/ lub w regulaminach promocyjnych
publikowanych na stronie: http:/katalogppoz.pl/regulamin/.

Procedura dokonywania wpisu do katalogow jest opisana w ,, Regulaminie Portalu”.

Istnieje mozliwoéé zamdéwienia ustugi ,,Wpis do katalogow www.katalogppoz.pl” w formie pisemne;j
poprzez przestanie na adres reklama@katalogppoz.pl lub na numer faksu 032 797 14 26 zamdéwienia
zgodnego ze wzorem stanowiacym zalacznik nr 2 do niniejszego regulaminu. Operator dokonuje
wowczas rejestracji poprzez formularz znajdujacy sie na stronie Portalu i przesyla Reklamodawcy
(Kontrahentowi) login 1 hasto niezbedne do korzystania z Systemu Zarzadzania TreScia.

Dokonanie skutecznej rejestracji firmy jest jednoznaczne ze zlozeniem zamoéwienia ustugi ,,Wpis do
katalogobw www.katalogppoz.pl” 1 zobowigzaniem Reklamodawcy do wniesienia oplaty
abonamentowej za te usluge, co wigze sie z wystawieniem dokumentu zakupu, ktéry zostanie
dostarczony Kontrahentowi za posrednictwem Poczty Polskiej (oryginal rachunku) oraz poczta
elektroniczna na adres e-mail podany przy rejestracji (elektroniczna kopia oryginalu rachunku).
Obowiazek platno$ci powstaje w momencie otrzymania przez Reklamodawce
elektronicznej kopii dokumentu ksiegowego (rachunku). W przypadku nie dokonania oplaty
abonamentowe] w terminie platno$ci wynikajacym z dokumentu zakupu — Operator zablokuje
wyséwietlanie informacji o Reklamodawcy oraz jego produktach/ustugach.

Oplata abonamentowa jest wnoszona za 12-miesieczny okres wySwietlania informacji
o Reklamodawcy i jego produktach/ustugach liczony od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po
miesiacu dokonania skutecznej rejestracji firmy, o ile nie zostalo to okre$lone inaczej] w innych
regulaminach.

Odnowienie zamoéwienia ustugi po pierwszym 1 nastepnych 12-miesiecznych okresach nastepuje na
podstawie zamoéwienia przestanego do Operatora na numer faksu 032 797 14 26 (wazne sg
wylacznie zamoéwienia zlozone poprzez formularz bedacy zatacznikiem nr 2 do niniejszego
regulaminu).

Pozostate formy reklamy

Zamoéwienie pozostalych form reklamy w Portalu www.katalogppoz.pl nastepuje poprzez przestanie
na adres reklama@katalogppoz.pl lub na numer faksu 032 797 14 26 zaméwienia zgodnego ze
wzorem stanowiacym zalacznik nr 3 do niniejszego regulaminu.

Aktualny cennik ustug ptatnych publikowany jest na stronie: http:/www.katalogppoz.pl/cennik/
1 obowiazuje, o ile inne ceny nie wynikaja z regulaminéw promocyjnych publikowanych na stronie:
http://katalogppoz.pl/regulamin/. Rozmieszczenie 1 oznaczenie baneréw reklamowych okresla
Specyfikacja Techniczna — zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

Warunkiem realizacji zamowienia jest:

- dostarczenie zaméwienia do Operatora nie p6zniej niz trzy dni przed publikacja reklamy,

- dokonanie ptatnosci za zamowiona reklame nie poézniej niz trzy dni przed publikacja
reklamy,

- spelnienie wymagan technicznych okreslonych w Specyfikacji Techniczne;.

W przypadku nie spelnienia powyzszych warunkéw Operator ma prawo wstrzymaé publikacje
reklamy pomimo dostarczenia przez Reklamodawce zamoéwienia na jej publikacje.

Istnieje mozliwo$¢ wezesniejszej rezerwacji termindéw 1 powierzchni reklamowej w Portalu poprzez

przestanie zamowienia zgodnego ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 3 do niniejszego regulaminu.
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Warunkiem uwzglednienia rezerwacji jest posiadanie przez Operatora odpowiednich mozliwo$ci
technicznych oraz zobowigzanie sie Reklamodawcy do dostarczenia zamoéwienia, w terminie
okreslonym przez niniejsze zasady ogélne.

rezygnacja z zamowienia

Rezygnacja z zaméwienia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

Wplyw rezygnacji z zamowienia nie powoduje konsekwencji finansowych po stronie Reklamodawcy,
jezeli nastapi nie pézniej niz w terminie trzech dni przed data publikacji reklamy. Rezygnacja z
zamoOwienia otrzymana przez Operatora po terminie okreslonym powyzej, jednak nie p6zniej niz w
terminie dwéch dni przed data publikacji reklamy powoduje obcigzenie Reklamodawcy naleznosScia
w wysokoécl 50% wartoéci zaméwienia. Rezygnacja z zamoéwienia otrzymana przez Operatora w
terminie jednego dnia przed data publikacji reklamy powoduje obcigzenie Reklamodawcy pelna
kwota, stanowiaca wartoS¢ zamoéwienia.

W przypadku rezygnacji Reklamodawcy z ustugi ,,Wpis do katalogow www.katalogppoz.pl” w trakcie
trwania optaconego okresu — Reklamodawcy nie przystuguje zwrot optaty abonamentowej w calosci
lub czesci.

reklamacje

Reklamodawca zobowigzany jest zglaszaé¢ reklamacje (dotyczace sposobu 1 jako$ci realizacji
zamoéwienia) Operatorowi wylacznie na pidémie nie p6zniej niz do godziny 12.00 nastepnego dnia
roboczego liczonego od dnia pierwsze] zakwestionowanej publikacji. Niedotrzymanie terminu
zgloszenia reklamacji badz niezachowanie formy pisemnej powoduje utrate przez Reklamodawce
prawa do reklamacji reklamy, jak tez kolejnych dotknietych wada lub usterka publikacji tego
samego materialu w przypadku publikacji cyklicznych.

Reklamacja powinna zawiera¢ udokumentowany opis wad lub usterek opublikowanej reklamy
w stosunku do ztozonego zamoéwienia.

Oceny przedmiotu reklamacji oraz jej zasadnoSci dokonuje pracownik, badz upowazniony
przedstawiciel Operatora.

Jezeli reklamacja jest uzasadniona, Operator, po przeprowadzeniu konsultacji z Reklamodawca,
zobowigzany jest do realizacji ustalonej rekompensaty. Wartoéé rekompensaty nie moze byé wyzsza
niz nalezna kwota za publikacje reklamy.

Zlozenie reklamacji nie zwalnia Reklamodawcy z obowigzku optacenia kolejnych publikacji.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Reklamodawcy za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi z przyczyn lezacych po stronie oséb trzecich oraz spowodowanych dziataniami silty
WYZSZ€].

Operator jest uprawniony do czasowej przerwy w Swiadczeniu ustug w postaci publikacji reklam
w Portalu z przyczyn technicznych. Operator dotozy najwyzszej starannoéci, aby wskazane wyzej
przerwy miaty miejsce w godzinach nocnych i1 trwaly mozliwie najkrocej. Przerwy w Swiadczeniu
ustug z przyczyn technicznych nie maja wplywu na ocene wykonania przez Operatora zobowiazan
w zakresie publikacji reklam, a emisja reklamy internetowej, odbywaé sie bedzie niezwlocznie po
ustaniu przyczyn uniemozliwiajacych Swiadczenie ustug.

W przypadku, gdy przerwa w $wiadczeniu ustug stanowigcych przedmiot niniejszej umowy,
z przyczyn technicznych, jest dluzsza niz 8 godzin jednorazowo lub 24 godziny w ciagu jednego
tygodnia §wiadczenia ustug, w stosunku do publikacji reklamy internetowej Operator zobowiazuje
sie do dodatkowej publikacji Srodkéw reklamy internetowej w wymiarze proporcjonalnym do okresu,
w ktorym ustugi te nie byly Swiadczone.

Niniejsze ogblne zasady wchodza w zycie z dniem publikacji na stronach Portalu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdélnych zasadach zastosowanie maja odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o §wiadczeniu ustug droga elektroniczna,
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